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Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  

 
Eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung zwischen ZAP und Dentallabor ist nicht notwendig 

 
Wir haben unseren Datenschutz gut organisiert und umgesetzt. 

 

Im beigefügten Dokument bestätigt der Hessische Beauftragte für Datenschutz, dass eine 

Auftragsverarbeitungsvereinbarung zwischen Dentallaboren und Zahnarztpraxen nicht notwendig ist.  

Denn eine Auftragsverarbeitung im datenschutzrechtlichen Sinn liegt nur in den Fällen vor, in denen 

der Schwerpunkt einer Beauftragung die Verarbeitung personenbezogener Daten ist. Da Zweck der 

Zusammenarbeit von Labor und Zahnarztpraxis jedoch die eigenverantwortliche Herstellung eines 

zahntechnischen Werkstücks durch das Labor ist, erfolgt die Weitergabe von Daten lediglich im 

klassischen Sinn, um den Auftrag zu konkretisieren. Somit werden die Aufträge, die an ein Dentallabor 

gehen, unter dem Begriff „Mitbehandlung“ eingeordnet. 

 

Dies befreit uns natürlich nicht von den Pflichten, die den Datenschutz angehen. Selbstverständlich 

tragen wir als Ihr Kunde dafür Sorge, dass alle kunden- und patientenbezogenen Daten 

gesetzeskonform verarbeitet, aufbewahrt und gesichert werden.  

 

Gerne informieren wir Sie auf unserer beigefügten Verpflichtungserklärung. 

  

Herzliche Grüße 

 

gez. Thorsten Feindler 

-Zahntechnikermeister- 

 

Anlagen:  

- Verpflichtungserklärung  

- Information Hessischer Beauftragter für Datenschutz 
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Verpflichtungserklärung 
 

 

Wir beachten die Grundsätze der europäischen Datenschutzgrundverordnung und kommen 

im Wesentlichen folgenden Pflichten nach: 

Personenbezogene Daten werden bei uns 

▪ auf rechtmäßige Weise für festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke und in einer für die 
betroffene Person nachvollziehbaren Weise erhoben. Die Daten werden nicht in einer mit diesen 
Zwecken nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet; 

 
▪ dem Zweck angemessen und auf das für die Zwecke der Verarbeitung notwendige Maß beschränkt 

(„Datenminimierung“); 
 

▪ sachlich richtig und erforderlichenfalls auf dem neuesten Stand gebracht; es werden alle 
angemessenen Maßnahmen getroffen, damit personenbezogene Daten, die im Hinblick auf die 
Zwecke ihrer Verarbeitung unrichtig sind, unverzüglich gelöscht oder berichtigt werden; 

 
▪ in einer Form gespeichert, die die Identifizierung der betroffenen Personen nur so lange 

ermöglicht, wie es für die Zwecke, für die sie verarbeitet werden, erforderlich ist; 
 

▪ in einer Weise verarbeitet, die eine angemessene Sicherheit der personenbezogenen Daten 
gewährleistet, einschließlich Schutz vor unbefugter oder unrechtmäßiger Verarbeitung und vor 
unbeabsichtigtem Verlust, unbeabsichtigter Zerstörung oder unbeabsichtigter Schädigung durch 
geeignete technische und organisatorische Maßnahmen. 

 

Unsere Mitarbeiter 

Unsere Mitarbeiter sind nach den Anforderungen der DSGVO geschult und angewiesen, diese Daten 

vor unrechtmäßiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust zu schützen. Sie sind vertraglich 

verpflichtet, über sämtliche Informationen, die ihnen im Zusammenhang mit Kunden-/Patientendaten 

zur Kenntnis gelangen, gegenüber Dritten zu schweigen. 
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Unbefugte Personen 

Wir haben sichergestellt, dass unbefugte Personen gemäß DSGVO keinen Zugang zu unseren 

vorhandenen Kunden- und Patientendaten haben. 

 

Vertragliche Dienstleister 

Mit unseren vertraglichen Dienstleistern haben wir entsprechende Vereinbarungen geschlossen, die 

die Sicherheit unserer Daten gewährleisten. 

Das Feindler-Team freut sich auf eine weiterhin sichere, partnerschaftliche und erfolgreiche 

Zusammenarbeit mit Ihnen. 

Mit besten Grüßen 

gez. Susanne Jost 
- interne Datenschutzbeauftragte – 
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